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1. GIRIS
1.1 Problem

Bu altboliimde, arastirmada ¢6ziimii istenen problem tanimlanir. Problem, ayrintili bir
literatiir taramas1 yardimi ile problemle baglantili oldugu tahmin edilen degiskenler
lizerinden, ii¢ asamali bir yaklagimla tanimlanir. Birinci asamada, problemin hangi
biitiiniin i¢inde oldugu, yani biitiin i¢indeki yeri ifade edilmeye; ikinci asamada, o biitiin
iginden arastirilmak istenen dilim segilmeye; li¢lincii asamada, segilen dilim ayrintili
olarak tanimlanmaya ve heniiz karanlik kaldigi icin aydinlatilmaya muhta¢ konular
belirlenmeye, yani mevcut arastirma ile hangi kuram ve/veya uygulama boslugunun

doldurulmaya galisildigr anlatilmaya ¢alisilir.
1.2 Amag

Arastirmanin amaci, iyi tanimlanmig bir problem ifadesinde sakli olmakla birlikte, her
cesit yanlis anlamayr Onleyecek agiklikta (miimkiinse maddeler halinde), ayr1 bir

altbolumde verilir.

Aragtirmada, once genel, sonra ayrintili amagclar ifade edilir. Genel amag, adeta giris
climlesi gibi olup, ayrintil1 amaglarin toplu anlatimidir ve genelde tek bir climle ile verilir.
Ayrmtili amaglar, genel amacin gerceklesebilmesi i¢in cevaplandirilmak istenen sorular
ya da smanmak istenen denenceler (hipotezler, “hypotheses™) seklinde ifade edilirler;
genel amacg ciimlesinden sonra “bu amagla cevaplandirilmaya caligilan sorular (ya da

sinanmak istenen denenceler) sunlardir:” diyerek amaglar maddelestirilir.
1.3 Onem

Arastirma amaglarinda belirlenip toplanan bilgilerin hangi kuramsal ve/veya pratik
sorunun ¢oziimiinde ve nasil kullanilabileceginin aciklanmasi, arastirmanin Gnemini
anlatir. Arastirmanin 6nemi, bir tiir arastirmacinin kendi amacidir. Aragtirmanin amaci
ile aragtirmacinin amaci ayrt seylerdir: birincisi, toplanacak verileri, ikincisi
(arastirmacinin amaci) ise bunlarin nasil kullanilacagini agiklar. Onem ifadesi olarak
verilen  bilgiler, okuyucuya, arastirmanin yapilmasinin  gerekli  oldugunu
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gosterilebilmelidir. Arastirmaci, okuyucuya olabildigince objektif ve inandirici
gerekceler sunmak zorundadir. ifade edilen “6nem’i dnemsemeyen bir okuyucu igin

yapilan arastirmanin fazla bir anlami olmaz ve okumay1 burada kesebilir.
1.4 Varsayimlar

Varsayim (sayilti, “assumption”), mevcut arastirma siirecini ve sonucunu 6nemli dl¢iide
etkileyebilecegi diisliniilen, dogrulugu tartismali olmakla birlikte, belli sinirliklar i¢inde
“ise yararlilig1” savunulan kuram, ilke ve uygulamalar hakkinda arastirmacinin yaptigi
gerekgeli kabul ya da yargidir. Varsayim, belli bir arastirmaya 6zgilidiir; dogrulugu
pesinen kabul edilir ve o arastirmada ayrica sorgulanmaz. Bu yonii ile varsayim,
denenmek tiizere gelistirilen yargi olan denence den (hipotezden) ¢ok farkli anlami ve
islevi olan bir kavramdir. Ancak, aranan diger Ozellikleri de tasimasi halinde, bir
arastirmanin  varsayimi bir baska arastirmada denence yapilip sorgulanabilir.
Varsayimlar, genellikle, problem, sinirliklar, yontem ve arastirmaya temel alinan bazi

kuramlarla ilgili olur.
1.5 Sinirhiklar

Arastirmacinin, yapmak isteyip de cesitli nedenlerle yapmadig1 ya da yapamadig: seyler
arastirmanin sinirliklaridir. Bunlar, arastirmacinin kendi bilgi, beceri ve olanaklarindan
kaynaklanabilecegi gibi, problem alani, arastirma amaglari, yontem ve Oteki pratik

zorunluklardan da kaynaklanabilir.

Hangi tlirden olursa olsun var olan sirliklarin raporda bulunmasi ve yorumlarda da

mutlaka dikkate alinmasi gerekir.
1.6 Tanimlar

Aragtirma dili, blyiik Olgiide, terimlerden olusur. Terimlerin anlami, giinliik
iliskilerdekinden ¢ok ayr1 ve sinirlidir. Tyi bir iletisim kurabilmek i¢in, raporda kullanilan

terimlerin 6zenle secilmesi ve tanimlanmasi gerekir.

Raporda, kullanilan ve tanimlanmasi gereken birgok terim olabilir. Bunlar arasindan,
okuyucuda arastirmaya karsi genel bir bakis agis1 (alg1 ¢ergevesi) kazandiracak tiirden

olanlar tanimlar altboliimiinde; digerleri ise metinde ilk gectikleri yerlerde tanitilir. Bir
2



terimin tanimlanmasina karar verirken kullanilacak o6lgiit, “konuya yabanci olmayan

birinin, o terimi, istenen sekilde anlayamama ihtimalinin bulunmasidir.



2. GENEL BIiLGILER

Sorun ya da konu, ortaya ¢ikmasindan giinlimiize gelinceye kadar mevcut yayinlarin
taranmasi ile elde edilen bilgiler, tarih sirasina gore 6zet olarak aktarilir. Daha once
yapilmislardan yola ¢ikilarak yapilabilecekler belirtilir. Bu boliimde tez konusu ile
ilgilenenlerin bilmesi gereken on bilgiler diizen i¢inde verilir. Boliim, alt boliimlere
ayrilabilir. Ornegin, 2.1. Genel Bilgiler; 2.2. Teorik Yaklasimlar; 2.3. Literatiir
Arastirmasi gibi., Genel Bilgiler ve Teorik Yaklasimlarin yer aldig1 boliimlerde ele alinan

sorunun genel yapisi, ¢6ziim i¢in mevcut yaklasimlar ayrintili olarak sunulur.

Tablo 1. Biirokratik ve Profesyonel Orgiit Bigimlerinin Ozellikleri (Yazar, 2004)

Mekanik Organik

Diistik giicliik Yiiksek giicliik
Yiiksek merkezlik Diisiik merkezlik
Yiiksek resmilik Diisiik resmilik
Yiiksek verim Diisiik verim

Eigizel

Egoist

Sosyal

Giivenlk \\\
Fizvolojik \\\

Sekil 1. McGregor'un Calisan Motivasyonu Hiyerarsisi (McGregor, 1957)




2.1 Ikinci Seviye Alt Baghk
2.1.1 Uciincii seviye alt bashk

2.1.1.1 Déordiincii seviye alt bashk



3. YONTEM

Raporun bu boliimii problemi ¢ozmek igin arastirmacinin izledigi yol anlaminda yonteme
aittir. Ayrintilar, problem alanina ve amaglara gore bazi farkliliklar gosterse de, kiigiik
uyarlamalarla, ortak bir “bilimsel yontem” formatindan séz edilebilir. Yontem bilgisi, bir
baska aragtirmaciya, isterse, ayni ¢calismay1 tekrarlayabilme olanagi saglayacak kapsam

ve ayrintida verilir.
Burada, giris ciimlesi olarak, boliimde yer alan bilgilere (basliklara) yer verilir. Ornegin:

“Bu boliimde, aragtirma modeli, evren ve 6rneklem (ya da arastirma grubu), veriler ve
toplanmasi, verilerin ¢dziimlenmesi ve yorumlanmasi ile siire ve maliyet bilgilerine yer

verilmistir” gibi.

Bazi arastirmalarda bu ayrintida bir yontem boliimii gerekmeyebilir. O zaman, bu bilgiler
birinci boliimdeki “sinirliklar”dan sonra ayri bir altboliim halinde (kendi iginde ayrica alt

baslik vermeden) verilmekle yetinilebilir.
3.1 Arastirma Modeli

Aragtirma modeli, en genel anlamda, arastirma amacina uygun ve ekonomik bir siirecle,
verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi igin gerekli ortam diizenlenmesi ya da se¢imidir.
Arastirmalarda, genellikle var olanlar1 oldugu gibi gozleyip tanimlamayi amaglayan
“tarama” (survey) modeli ile belli bir iddiay1 (iliskiyi) sinamaya doniik “deneme”
(experimental) modellerinden bahsedilir. Tarama modellerinde amaglar soru ciimleleri

ile, deneme modellerinde ise denenceler (hipotezler) ile ifade edilir.

Gilizel sanatlar ve benzeri alanlarda yapilan tezlerde “yapim Oncesi, yapim ve yapim
sonrast iiretim siirecleri” gibi basliklar da, tarama ve deneme kavramlart iginde

degerlendirilebilir.
3.2 Evren ve Orneklem

Arastirmalar, ¢cogu zaman, belli bir evrene (biitliine, ana Kitleye) genellemek amaciyla,

ondan yansizlik (random) kuralina gore secilen “yeterince kiicliik “bir 6rnek grup
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(6rneklem) {izerinde yapilir. Ornegin, altmis bin kisilik grubu ilgilendiren bir problem
hakkinda grup tiyelerinin goriisleri belirlenmek istendiginde, aralarindan yansiz olarak
secilmis bin kisinin goriisleri alinmakla yetinilebilir. Burada, altmis bin kisilik grup evren,

bin kisilik grup ise 6rneklem olarak adlandirilir.

Ayrica, 6rnekleme tiirii, 6rneklem biyiikliigii ve bunun tahmininde kullanilan teknik,
giiven ve hata (sapma) paylarinin neler oldugu gerekgeleriyle agiklanir. Karmasik

durumlarda, bu bilgileri sekil ve tablolarla sunmak yararlhdir.

Gergek anlamda bir 6rneklemenin yapilmadigl, yani genellemenin yapilmak istendigi
elemanlar arasindan yansiz bir se¢im ile belli kurallara gore belirlenen sayida elemanin
secilmedigi durumlarda bu kavramlar yerine “arastirma grubu” ifadesini kullanmak ve

genellemenin yalnizca bu gruba yapilacagini kabul etmek gerekir.
3.3 Veriler ve Toplanmasi

Arastirma amaglarina uygun olarak gozlenen ve kaydedilen “seyler” (kanitlar)

aragtirmanin verileridir. Bunlara ham (islenmemis) veri denir.

Arastirmada, hangi tiir (olgusal/nicel, yargisal/nitel) verilerin, hangi (insan, belge diger)
kaynaklardan, hangi (gbzlem, goriisme, yazigma, belgesel tarama) veri toplama
teknikleriyle, hangi araclarla, kimlerce ve ne zaman toplandigi, raporda agik segik
belirtilmek zorundadir. Veri toplamak icin anket, dlgek, test, fiziki Ol¢iim cihazi ve
benzeri araglar kullanilmissa, bunlarin amaglari, nelerden olustuklari, nasil ve kimlerce

gelistirildikleri, gegerlik ve tutarliklari ile ilgili bilgiler de bu bolimde verilir.
3.4 Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Toplanan ham veriler, ¢ogu zaman, toplandiklar1 sekliyle, fazla bir sey anlatmaz.
Bunlarin belli tekniklerle islenerek ¢6ziimlenip yorumlanmalari gerekir. Bu nedenle, ham
verilerin nasil toplandig1 kadar, bunlarin ¢oziimlenme yorumlanma asamalarinda hangi
teknik ve oOlgiitlerin kullanildiginin bilinmesi de 6nemlidir. Bazen, yanlis secilmis

Olctitlerle ¢cok degerli veriler bosa harcanabilmektedir.



Verilerin ¢6ziimlenmesinde, varsa, kullanilan istatistik teknikler, secilme gerekgeleri,
bilgi islem (SPSS, STATT, NVIVO, BMD, EXCEL vb.) paket programlar1 raporda

acgiklanmalidir.

Benzer sekilde, varsa, nitel veriler i¢in kullanilan sdylem analizi, igerik ¢6ziimlemesi vb.

teknikler de tanitilmalidir.



4. BULGULAR VE TARTISMA

Raporun bu boliimii elde edilen sonug¢ anlaminda “bulgular ve yorumlar” i¢in ayrilir. Bu
boliim her arastirmaya 6zgili ayr1 bir yapiya sahiptir; o kadar ki arastirma raporlarinin
farkli altboliimlere sahip tek boliimiidir denilebilir. Bulgular ve yorumlar semsiye
basliklar1 disinda verilenler, tiimii ile arastirmaya 6zgii basliklar ve temsil ettikleri bilgi
kiimeleridir. Burada, giris climlesi olarak, boliimde yer alan bilgilere (basliklara) yer

verilir. Ornegin:

“Bu boliimde, 6nce aragtirmanin amaglarini yansitan belli basliklar halinde, elde edilen
bulgulara; sonra onlarin kiimeler ve biitliin halinde anlamlandirilmaya calisildig:

yorumlara yer verilmistir” gibi.
4.1 Bulgular

Bulgular, arastirilan probleme ¢oziim liretmek i¢in ihtiya¢ duyulduguna karar verilen ve
amaglarda arandig1 ifade edilen veri dayanaklaridir. Bu nedenle, arastirma daha planlama
asamasinda iken bu boliimiin hangi altboliimlerden olusacagina karar verilir. Bunu
degistirecek onemli bir neden olmadig: siirece, bu boliimde ayni altboliim basliklarina yer
verilir. Kullanilacak alt basliklar, konunun kavramlastirilmasina imkan verecek tiirden

degiskenleri ve aralarindaki sistemli iliskileri ¢agristiracak tiirde olmali.

Bulgular sunulurken, arastirmacinin goziinde beklendik ve beklenmedik olusuna ya da

onemli ve 6nemsiz goriiliisiine bakilmaksizin, her sey bulundugu gibi rapor edilir.

Bulgularin sunulusunda sekil ve ¢izelgeler izlemeyi ve anlamay: kolaylastirir. Biitiin
veriler/bulgular ayrintilariyla ¢izelgelerde verilirken temel bulgular, sekillerle

gorsellestirilerek rapor metninde agiklanmalidir.
4.2 Tartisma

Tartisma, arastirmacinin elde edilen bulgulara verdigi anlamdir; tiimiiyle 6znel bir
degerlendirmedir; aragtirma probleminin ¢ézlimiine getirilebilecek olasi katkiyr ifade

eder. Arastirmanin en ¢ok yaraticilik ve yeterli teknik ve alan bilgisi isteyen asamasidir.
9



Tartisma yapilirken, bulgularin literatiirdeki benzer ¢alismalarla karsilastirilmast; onlarla
uyusan ve uyusmayan yonlerinin agiklanmasi ve varsa farkliliklarin muhtemel nedenleri

hakkinda arastirmacinin degerlendirmesine yer verilir.

Sonug olarak, aragtirmanin, varsa, mevcut bilgiye katkisi agiklanir.

10



5. SONUC ve ONERILER

Sonug¢ Ve Oneriler boliimii, arastirma bulgularinin edebiyat 1siginda tartisilmasini,

aragtirmanin bulgularini, sinirliliklarini ve gelecege yonelik onerileri icermelidir.
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KAYNAKCA

Tez metni igerisinde atifta bulunulan tiim kaynakgalar bu boliimde listelenmelidir.
Kaynakgalar yazilirken APA 6. siirim yazim kurallar1 dikkate alinmalidir. Kaynakcalar
otomatik olarak hazirlanmalidir. Kaynakgalar otomatik hazirlandiginda Tiirkge iki yazarl
kaynakcada “&” isareti yerine “ve” olmalidir. Clinkii Apa 6 formatinda “&” isareti
cikmakta ancak Tiirk¢ede bu karakter olmadigi i¢in Tiirk¢e iki ya da daha ¢ok kaynakli
eserlerde “&” yerine manuel olarak “ve” yapilmalidir.

Hukuk Anabilim Dali tezleri i¢in dipnot referans gosterme yoOntemi kullanilabilir.
Kaynakg¢anin otomatik olarak Word tarafindan olusturulmasi i¢in “Bagvurular sekmesi
altindaki Kaynakg¢a ikonu” kullanilir.

Dis Kapaktan sonra bir bos sayfa eklendigi gibi, kaynakcalardan sonra da bos bir sayfa

eklenir.
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EKLER

Ek:1: Etik Kurul Karan

Calismada Ek boliimii varsa dahil edilir yoksa bu boliim ¢ikartilir.

Raporda yer verilmek istenen bir¢ok 6zgiin ya da fazla yer tutan belgenin metin ig¢inde
sunulmasinda, hazirlik ve yerlestirme giicliigii yasanmas1 durumunda bu belgeler ekler

kisminda verilebilir.

Eklerin hazirlanmasinda ve rapora yerlestirilmelerinde uyulmasi gereken bazi igerik ve

bicim kurallar1 vardir. Bu amagla ilgili kaynaklara bagvurulmalidir.

Kisisel veri iceren EK’ler/belgeler gizlenir/¢ikarilmalidir. Ek bashig1 sayfada kalmali ve

altina su metin konulmalidir:

“Bu belge, Yiksekogretim Kurulu tarafindan 19.01.2021 tarihli “Lisansiistii Tezlerin
Elektronik Ortamda Toplanmasi, Diizenlenmesi ve Erisime A¢ilmasina Iliskin Yonerge”

ile bildirilen 6698 Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu kapsaminda gizlenmistir.
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Ad1 SOYADI

Egitim
Derece Y1l  Universite, Enstitii, Anabilim/Anasanat Dali

Yiksek Lisans e e,

Lisans e e,

Is/istihdam (Varsa)
Yil Gorev

Mesleki Birlik/Dernek Uyelikleri (Varsa)
Yil Kurum

Almnan Burs ve Odiiller (Varsa)
Yil Burs/Qdiil

........ Egitim Bursu

Yayinlar ve Diger Bilimsel/Sanatsal Faaliyetler

14



15



